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Odakle da dobijete ovu brosuru

* Ako ne posedujete vlastiti primerak ove broSure trazite
od sluzbenika koji je za vas licno zaduzen (personal
officer) ili sluzbenika zaduzenog za invalide (disability
liaison officer) da vam je da.

* Mozete i da trazite da dobijete neke od tih informacija
na CD.

* Obratite se pismeno Prison Reform Trust, FREEPOST
ND6125, London, EC1B 1PN



O ¢éemu se radi u ovoj brosuri?

* Mnogo ljudi u zatvoru pati od oboljenja kao Sto su
autizam, astma | depresija.

e (QOva brosura odnosi se na zatvorenike invalide.

* Daje vam vazne informacije o zatvorskom zivotu i
pomoci koju mozete da dobijete.

* Ima jos jedna broSura pod nazivom Information Book
for Prisoners with a Disability i mozete zatraziti da je
vidite. Daje vam viSe podataka o onome Sto se nalazi u
ovoj brosuri.

Kako da dobijete pomo¢ koja vam je potrebna u
zatvoru

* Pametno je da Sto pre mozete obavestite zatvorsko
osoblje o svom invaliditetu ili ako vam sa necCim treba
pomoc.

e Zatvorsko osoblje mora da uradi sve Sta mogu da vam
pruze pomoc¢ koja vam je potrebna. U zakonu piSe da
to moraju da urade.

e Zatvorsko osoblje ¢e drzati ono Sto im kazete u
poverenju.

Kakvu vrstu pomoc¢i mora da vam pruzi
zatvorsko osoblje?

Zatvorsko osoblje mora da vam pruzi svu pomo¢ koja
vam je potrebna da postanete deo zatvorskog Zivota.
Zatvorsko osoblje mora vam pomoci ako vam treba da



razumete informacije ili Sta vam se kaze

obavljate posao ili se obrazujete (obrazovanje je kada
ucite nove stvari)

odrzavate kontakt sa familijom i prijateljima

ostanete u dobrom zdravlju

Od koga treba da trazite pomoc¢ u zatvoru

Glavni ljudi od kojih mozete da trazite pomo¢ u zatvoru su

Zatvorski €uvari ili sluzbenik koji je licno za vas
zaduzen

Sa zatvorskim Cuvarima mozete da govorite 0 svemu Sto
hocCete da pitate ili za Sta vam treba pomoc¢.

Sluzbenik zaduzen za invalide (disability liaison
officer, njih se nekad skra¢eno zove DLO)

To lice radi u zatvoru. Njihova duznost je da pomognu
zatvorenicima sa invaliditetom.

Mozete traziti da sa njima govorite u bilo koje vreme.
Ako vam treba, zatrazite od osoblja da vam pomognu u
tome.

Sa sluzbenikom zaduzenim za invalide moZzete govoriti
o bilo kakvoj pomo¢i koja vam treba u vezi vaseg
invaliditeta ili o stvarima koje vam je teSko da obavite.

Lekari ili medicinske sestre (zdravstveno
osoblje)

S njima mozete govoriti o bilo kakvim zdravstvenim
problemima koje imate. lli ako vas nesto brine ili
uznemirava.
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v Trazite pomoé od zatvorskog osoblja kad god
vam treba.

v Recite zatvorskom osoblju ako imate pote$koéa
da nesto uradite. Oni moraju da vam pruze
pomo¢ koju trebate.

Sta da uradite ako

Uznemireni ste ili vas nesto zabrinjava. Ili vas
neko maltretira.

Jako je vazno da nekoga obavestite o tome.

MoZete da govorite sa

bilo kojim Clanom osoblja
® |ekarom ili medicinskom sestrom

® sluSaocem ili drugarom. To su drugi zatvorenici Cija je
uloga da vam pomognu ako ste uznemireni ili zabrinuti.
Oni nekada nose specijalne majce.

* sluzbenikom koji je zaduzen za invalide

* kapelanom (chaplain). To je lice koje se bavi religijom. Al
ne morate biti religiozni da razgovarate sa kapelanom

* |judima izvan zatvora koji se zovu Samaritanci
(Samaritans). Oni su na raspolaganju u svako vreme ako
ste uznemireni ili zabrinuti. Mozete ih nazvati na 08457 90
90 90.




Sta da uradite ako

Tesko vam je da razumete obavestenja ili Sta
vam ljudi govore

Zatvorsko osoblje treba da vam

* pomogne da razumete obavesti
* saopSte te obavesti na nacin koji mozete lako da
razumete.

MozZete da trazite od svakog Clana zatvorskog osoblja da
vam

* saopSti te obavesti na jednostavniji nacin

* saopSti te obavesti na neki drugi nacCin kao Sto je
jednostavnim re€ima sa slikama ili na CD

» procitaju ih naglas. Ili da vam pomognu da razumete stvari
kao Sto su obrasci i pisma

* i osoblje u bibilioteci isto treba da vam pomogne da
dobijete informacije na naCin koji mozete lako da
razumete.

Tesko vam je da nesto obavite u zatvoru jer
imate zdravstvenih problema ili invaliditet

MoZete da govorite sa

* nekim od zatvorskih ¢uvara

e sluzbenikom zaduzenim za invalide
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* U nekim zatvorima postoje drugi zatvorenici Cija je uloga
da pomazu zatvorenicima sa invaliditetom. Oni nekada
nose specijalne majce

Zatvorsko osoblje mora da uradi sve Sta moze da vam
olaksa stvari.

Necim ste nezadovoljni ili mislite da je zatvor
nesto pogresno uradio

» Pitajte zatvorsko osoblje Sta da uradite ako niste
zadovoljni s neCim u zatvoru. lli vam mozda mogu pomoci
drugi zatvorenici.

* Mozda Cete morati da ispunite obrazac u kojem kazete
cime niste zadovoljni. Mozete da trazite pomoc sa
ispunjavanjem tog obrasca.

* Ako hocete da kazete nesto vrlo povjerljivo mozete da
ispunite specijalni obrazac koji se zove obrazac za
poverljivi uvid (confidential access form).

* |zvan zatvora postoje ljudi koji se zovu Nezavisni odbor
za inspekciju (Independent Monitoring Board IMB).
Ako imate problema u zatvoru mozete da traZite da s
njima govorite.

* Ako oni ne mogu da vam reSe problem, mozete da piSete
Narodnom pravobranitelju za zatvore i uslovnu
slobodu (Prisons and Probation Ombudsman) na ovu
adresu:




Prisons and Probation Ombudsman
Ashley House

2 Monck Street

London SW1P 2BQ

Ako ste nezadovoljni zadravstvenom zastitom koju
dobivate

* Prvo govorite sa nekim iz zdravstva da vidite da li mozete
da resSite problem

* Ako zdravstveno osoblje ne moze da vam resi taj problem,
mozete dobiti pomo¢ od grupe izvan zatvora koja se zove
Nezavisne advokatske usluge za Zalbe (ICAS)

* Broj telefona za ICAS mozete dobiti od zatvorskog
osoblja, u biblioteci ili ako nazovete ljude koji se zovu NHS
Direct na 0845 4647

LoSe se osecate ili vam trebaju lekovi

Ako ste bolesni ili imate problema sa o¢ima ili zubima

* Trazite da odete lekaru, medicinskoj sestri, zubaru ili
opticaru

* Ako ne mozete dobiti pomo¢ koja vam treba u vasem
zatvoru, osoblje ¢e odluciti Sta treba da se uradi

* Ako vam trebaju lekovi
o recite zatvorskom osoblju da vam trebaju lekovi
o lekar u zatvoru dace vam lekove koje trebate
o mozda Cete smete drzati te lekove u svojoj Celiji.
Zatvorsko osoblje ¢e vam to saopstiti.
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Druge stvari s kojima vam treba pomo¢

O tome mozete viSe saznati u opsSirnijoj broSuri.

Rasprave
(Ako prekrsite zatvorske propise mozda morate da idete
na raspravu. Tu se govori 0 onome Sta se desilo.)

Upravnik zatvorskog osoblja mora da vam pomogne da
razumete Sta se deSava.

Ako ne razumete, moze vam se dopustiti da povedete
nekoga sa sobom.

Recite upravniku ako ste prekrsili neki propis jer ga
niste razumeli.

Moze vam pomo¢i vas advokat.

Celija
Vasa celija ili lice sa kojim je delite
* Govorite sa zatvorskim osobljem ako imate problema

sa svojom cCelijom ili sa licem kojim delite Celiju.

Hrana

Recite lekaru ili medicinskoj sestri ako ne smete jesti
neke vrste hrane.

Zatvor ¢e vam napraviti specijalnu hranu ako to odobri
lekar ili medicinska sestra.

Recite zatvorskom osoblju ako vam treba pomo¢ da
izaberete hranu.
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Obrasci
* Zatvorsko osoblje ¢e vam dati pomoc¢ koja vam treba
sa ispunjavanjem obrazaca.

* Mogu vam pomoci i drugi zatvorenici.

Novac i socijalna pomo¢é

* Recite zatvorskom osoblju ako vam treba pomoc¢ s
novcem ili socijalnom pomoci. Oni ¢e vam reCi ko moze
da vam pomogne.

* Morate obavestiti kancelariju od koje dobivate
socijalnu pomo¢ da ste sada u zatvoru.

Propisi
e Zatvorsko osoblje treba da vas obavesti o pravilima.
Trazite da vam objasne sva pravila koja ne razumete.

Pretrage

(kada se pretrazuje vase telo)
* Recite zatvorskom osoblju ako vam je pretraga
problem zbog invaliditeta ili zdravstvenog stanja.

e Zatvorsko osoblje ¢e naci najpogodniji na€in da obavi
pretragu.

Plan sluzenja kazne
® Sluzbenik koji je li€no za vas zaduzen ili upravnik za
zatvorenike da¢e vam svu pomoc koja vam treba.
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Posete prijatelja ili rodbine

e Zatvorsko osoblje ¢e vam dati svu pomoc¢ koja vam
treba da dobivate posete ili odrzavate kontakt s
ljudima.

Zaposlenje ili obrazovanje

* Recite zatvorskom osoblju ili sluzbeniku zaduzenim za
invalide ako imate problema sa poslom ili
obrazovanjem,.

e Oni moraju da daju sve od sebe da vam pomognu da

obavljate posao ili se obrazujete (obrazovanje je kada
ucite nove stvari)

Zivot nakon zatvora

» Zatvorsko osoblje moze da vam pomogne da se
pripremite za zivot nakon zatvora.

Stvari koje treba organizovati pre nego sto
izadete iz zatvora.

Socijalna pomoé

* Mozete da ulozite molbu za socijalnu pomoc¢ od
Jobcentre Plus.

* Trazite pomoc¢ od Tima za preselenje (resettlement
team).

Lekar

* Trazite pomoc¢ od tima za zdravstvenu zastitu da
nadete lekara kad izadete iz zatvora.

Opsta pomoé za zivot izvan zatvora
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* Mozda morate da stupite u kontakt sa ljudima iz

socijalne sluzbe u podruCuju gde Cete ziveti. Vasi
prijatelji ili rodbina mogu to uraditi za vas.

* Mozete za to traziti pomoc¢ od Tima za preselenje
(resettlement team).ili od Tima za zdravstvenu zastitu.
Oni mogu da vam kaZzu i o drugim izvorima pomoci
nakon izlaska.

Stambeni smestaj (ako nemate gde da Zivite)

* Trazite pomoc¢ od Tima za preselenje (resettlement
team).

* Moguce je da u vasem zatvoru postoje i posebni ljudi s
kojima mozete da govorite 0 mestima za stanovanje
izvan zatvora.

Dozvola (Licence)

(Ako vam je kazna duza od godinu dana po izlasku iz
zatvora moracete se vladati po nekim propisima. Ti
propisi se zovu Dozvolal/Licence )

* Lice koje se zove upravnik za prestupnike (offender
manager) pobrinuCe se da razumete i postujete te
propise. Moguce je da vam moze pomoci i sa drugim
stvarima.

Zaposlenje, kursevi za obuku ili obrazovanje

* Trazite pomoc¢ od tima za obrazovanje ili preselenje da
vam pomognu da nadete posao ili obuku nakon sto
izadete iz zatvora.

Easy words by Mencap.
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