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उन कैिदयЗ के िलए जानकारी की पु̂ तक 

िजनकी कोई अक्षमता ह ै
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
यह पु̂ तक आपको कारागार मЋ जीवन के िवषय पर जानकारी ̼दान करेगा और 
आपको बताएगा िक कायर् करन ेके िलए आपको कहाँ स ेसहायता िमल सकती 
ह ै
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इस पु̂ तक मЋ क्या ह?ै  
                                                                    पन्ना  
 
कारागार मЋ आपको जो सहायता चािहए उस ेकैस े̼ाѮ करЋ  
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िकसस ेसहायता मांगЋ  
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तब क्या करЋ यिद   
 
• आप उदास या िचिंतत महससू करЋ| अथवा कोई आपके साथ बरुी 
तरह स ेѳवहार कर रहा ह ै 

• जानकारी समझन ेमЋ आपको किठनाई होती ह ै 

• कारागार मЋ कायर् करना आपको किठन लगता ह ै 

• आप कारागार मЋ िकसी चीज स ेखशु नहЂ हЎ 

• आप बीमार महससू करɅ या आपको औषिध 
लेने कȧ आवँयकता है   
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इस पु̂ तक को कहाँ स े̼ाѮ करЋ   
 
• यिद आपके पास इस पु̂ तक की िनजी कापी (̼ित) नहЂ ह ैतो, आप अपन ेिनजी 
अफसर (परसनल अफसर)(Personal Officer) या अक्षमता सपंकर्  अफसर 
(डसिबिलटी लायजन अफसर) (Disability Liaison Officer) स ेअनरुोध 
कर सकत ेहЎ िक व ेआपको इसकी एक ̼ित ̼दान करЋ|   

• आप सीडी पर भी कुछ जानकारी ̼ाѮ करन ेके िलए अनरुोध कर सकत ेहЎ|  
• Prison Reform Trust, FREEPOST ND6125, London 

ECIB 1PN को िलखЋ|  
 

यह पु̂ तक िकस िवषय पर आधािरत ह ै?  
 
• कारागार मЋ बहुत सारे लोगЗ को ̂वलीनता, दमा या अवसाद जसैी अक्षमताएं होती हЎ|  
• यह पु̂ तक उन कैिदयЗ के िलए ह ैिजनको कोई अक्षमता ह|ै   
• यह आपको कारागार मЋ जीवन के बारे मЋ आव̀यक जानकारी ̼दान करता ह ैऔर 
आपको बताता ह ैिक आप वहाँ िकस ̼कार की सहायता ̼ाѮ कर सकत ेहЎ|  

• 'Information Book for Prisoners with a disability’ (केवल 
मा̷ अं̪ जेी मЋ) नामक एक दसूरी पु̂ तक भी उपलब्ध ह,ै िजस ेआप दखे सकत ेहЎ| 
वह आपको इस पु̂ तक मЋ बताए गए चीजЗ के बारे मЋ अिधक जानकारी ̼दान करता 
ह|ै  

 

कारागार मЋ आपको जो सहायता चािहए उस ेिकस ̼कार ̼ाѮ करЋ  
• यिद आपको िकसी ̼कार की कोई अक्षमता ह ैया कायИं को करन ेके िलए आपको 
सहायता चािहए तो सबस ेअच्छा यह होगा िक िजतनी ज˽दी हो सके आप कारागार 
के कमर्चारी वगर् को सिूचत करЋ|  
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• आपके िलए आव̀यक सहायता ̼दान करन ेके िलए कारागार के कमर्चारी वगर् को 
अव̀य ही वह सब करना चािहए जो व ेकर सकत ेहЎ| काननू कहता ह ैिक उन्हЋ ऐसा 
करना चािहए|  

 
• आप जो भी कहЋग ेउस ेकारागार का कमर्चारी वगर् गोपनीय रखगेा|  
 

कारागार के कमर्चारी वगर् को आपको कौनसी सहायता दनेी चािहए?  
 
कारागार के जीवन का एक अशं बनन ेके िलए, आपको िजस भी सहायता की 
आव̀यकता हो, कारागार के कमर्चारी वगर् को आपको वह सहायता ̼दान करनी चािहए|  
 
कारागार के कमर्चारी वगर् को आपको वह सहायता दनेी चािहए िजसस ेिक आप  
 
• जानकारी को समझ पाएं या समझ पाएं िक लोग आपस ेक्या कह रह ेहЎ  
• काम कर सकЋ  या िशक्षा ̼ाѮ कर सकЋ  (िशक्षा उस ेकहत ेहЎ जहाँ आप नयी चीजЋ  
सीखत ेहЎ) 

• अपन ेपिरवार एव ंदो̂तЗ के सपंकर्  मЋ रह सकЋ   
• ̂व̂थ रह सकЋ |  

कारागार मЋ िकसस ेसहायता मागंЋ  
 

कारागार मЋ आप िजन मुx य लोगЗ स ेसहायता मागं सकत ेहЎ, व ेहЎ  
 

कारागार के अफसर या आपका िनजी अफसर (personal officer)  
 

यिद आपके पास िकसी भी चीज स ेसबंिंधत ̼ѹ हЎ या आपको उन चीजЗ मЋ सहायता 
चािहए तो उसके बारे मЋ कारागर के अफसरЗ स ेबात करЋ|  
 

1 
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अक्षमता सपंकर्  अफसर (िडसिबिलटी लायजन ऑिफसर) (disability 

liaison officer) (कभी कभी सिंक्षѮ रूप स ेइन्हЋ केवल डीएलओ 
(DLO) के नाम स ेसबंोिधत िकया जाता ह)ै  
• यह ѳिл कारागार मЋ काम करता ह|ै व ेइसिलए वहा ँउपि̂थत रहत ेहЎ िजसस ेिक 
उन कैिदयЗ की सहायता की जा सके िजन्हЋ िकसी ̼कार की कोई अक्षमता ह|ै  
 

• आप िकसी भी समय उन्हЋ िमलन ेके िलए अनरुोध कर सकत ेहЎ| यिद आपको 
आव̀यकता हो तो कमर्चारी वगर् स ेकहЋ िक यह करन ेमЋ व ेआपकी सहायता करЋ|  

• आपको अपनी अक्षमता स ेसबंिंधत जो सहायता चािहए या िजन चीजЗ को करन ेमЋ 
आपको किठनाई हो रही ह,ै उन चीजЗ के बारे मЋ आप अक्षमता सपंकर्  अफसर 
(िडसिबिलटी लायजन अफसर) स ेबात कर सकत ेहЎ|  

 
 
 
 
 
 

डॉक्टर या नसर् (̂वा̂थ्यसवेा के लोग) 
• अपनी िकसी भी ̂वा̂थ्य सम̂या के बारे मЋ आप इनस ेबात कर सकत ेहЎ| अथवा 
यिद आप िचिंतत या परेशान महससू करЋ तब भी आप इनस ेबात कर सकत ेहЎ|   

 
 

2 

3 

 आपको जब भी आव̀यकता हो, आप कारागार के कमर्चारी वगर् स ेअनरुोध कर सकत ेहЎ 
िक व ेआपकी मदद करЋ|  

 
 यिद आपको चीजЗ को करन ेमЋ किठनाई हो रही ह ैतो कारागार के कमर्चारी वगर् को यह 
बात बताएं| व ेआपको वह सहायता ̼दान करЋग ेिजसकी आपको आव̀यकता ह|ै  
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तब क्या करЋ यिद  
 
आप चीजЗ के बारे मЋ परेशान या िचिंतत महससू करЋ| या कोई आपस ेबरुा 
ѳवाहार कर रहा ह ै 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

यह बहुत ही आव̀यक ह ैिक आप िकसी को इसके बारे मЋ बताएं|  
आप इन स ेबात कर सकत ेहЎ 
• कारागार के कमर्चारी वगर् के िकसी सद̂य स े 

• एक डॉक्टर या नसर्  

• एक ͅोता या िम̷| यह लोग,अन्य कैदी हЎ जो आपकी सहायता कर सकत ेहЎ यिद आप 
परेशान या िचिंतत हЗ| कभी कभी व ेएक िविशѺ टी-शटर् पहनत ेहЎ   

• अक्षमता सपंकर्  अफसर  

• पजुारी (यह धमर् स ेसबंिंधत ѳिл ह|ै परंत ुपजुारी स ेबात करन ेके िलए आपको धािमर्क 
होन ेकी आव̀यकता नहЂ ह)ै  

• कारागार के बाहर उपि̂थत ѳिл, िजन्हЋ समिैरटंज (Samaritans) कहत ेहЎ| 
परेशान या िचिंतत ѳिлयЗ की सहायता करन ेके िलए व ेिकसी भी समय उपलब्ध हЎ| 
आप 08457 90 90 90 पर उनस ेसपंकर्  कर सकत ेहЎ|  
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तब क्या करЋ यिद  
 
जानकारी समझन ेमЋ या लोग आपको जो कह रह ेहЎ उस ेसमझन ेमЋ आपको 
किठनाई हो रही ह ै 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
अपनी ̂वा̂थ्य सम̂या या अक्षमता के कारण, कारागार मЋ कुछ चीजЗ को 
करना आपको किठन लग रहा ह ै 
 
 
 
 
 
 
 

3 

कारागार के कमर्चारी वगर् को  
 
• जानकारी समझन ेमЋ आपकी मदद करनी चािहए  
• आपको सरल तरीके स ेजानकारी ̼दान करनी चािहए  
आप कारागार के कमर्चारी वगर् स ेअनरुोध कर सकत ेहЎ िक व े 
• आपको चीजЋ सरल तरह स ेसमझाएं  
• आपको िकसी अन्य तरह स ेजानकारी ̼दान करЋ, जसै ेिक, त̂वीरЗ सिहत सरल शब्दЗ मЋ 
या सीडी पर  

• आपको चीजЋ पढ़ कर सनुाए| या आपको ̼प̷ अथवा िचिыयЗ को समझन ेमЋ सहायता करЋ 
• पु̂ तकालय का कमर्चारी वगर् भी आपको ऐसी जानकारी ढूढँन ेमЋ मदद कर सकता ह ैिजस े
समझना आपके िलए आसान हो|  

2 

आप इन स ेबात कर सकत ेहЎ  
• कारागार का अफसर  

• अक्षमता सपंकर्  अफसर  

• कुछ कारागारЗ मЋ, अन्य कैदी होत ेहЎ जो उन कौिदयЗ की सहायता करत ेहЎ िजनको कोई 
अक्षमता ह|ै कभी कभी व ेएक िविशѺ टी-शटर् पहनत ेहЎ  
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आप िकसी चीज स ेखशु नहЂ हЎ या आपको लगता ह ैिक कारागार न ेकुछ 
गलत िकया ह ै 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• यिद आप कारागार मЋ िकसी चीज स ेखशु नहЂ हЎ तो कारागार के कमर्चारी वगर् स ेपिूछए 
िक आप क्या कर सकत ेहЎ| या अन्य कैदी शायद आपकी मदद कर सकत ेहЎ 

• आप िकस चीज स ेखशु नहЂ हЎ यह बतान ेके िलए शायद आपको एक ̼प̷ भरना पड़े| 
̼प̷ को भरन ेके िलए आप मदद मागं सकत ेहЎ|  

• यिद आप कुछ बहुत ही ѳिлगत चीज बताना चाहत ेहЎ तो आप गोपनीय पहुचँ 
(confidential access) ̼प̷ नामक एक िवशषे ̼प̷ भर सकत ेहЎ  

• कारागार के बाहर ऐस ेलोग हЎ िजन्हЋ इंडीपЋडंट मॉिनटिरंग बोडर् (Independent 

Monitoring Board) (IMB) कहत ेहЎ| यिद कारागार मЋ आपकी कोई सम̂या 
हो तो आप इनस ेबात करन ेका अनरुोध कर सकत ेहЎ  

• यिद व ेसम̂या को न सलुझा पाएं तो, आप िनम्निलिखत पत ेपर ि̼जजं ए˰ड ̼ोबशेन 
ओमबुˮ समनै (Prisons and Probation Ombudsman) नामक िकसी 
को प̷ िलख सकत ेहЎ  
 
Prisons and Probation Ombudsman 
Ashley House 
2 Monck Street 
London SW1P 2BQ 
 

यिद आप अपन ेќारा ̼ाѮ की गयी ̂वा̂थ्यसवेा स ेखशु नहЂ हЎ  
 

4 

कारागार के कमर्चारी वगर् को हर वह चीज करनी चािहए िजसस ेिक आपके िलए चीजЋ 
आसान हो जाएं|  
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आप बीमार महससू करЋ या आपको औषिध लने ेकी आव̀यकता ह ै 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   यिद आप बीमार हЎ या आपकी आखंЗ या दातं मЋ कोई सम̂या ह ैतो  
• िकसी डॉक्टर, नसर्, दतं िचिकत्सक या आखंЗ के िचिकत्सक स ेिमलन ेका अनरुोध करЋ  
• यिद आपको अपन ेकारागार मЋ आव̀यक सहायता नहЂ िमल सकती तो, कमर्चारी वगर् यह 
िनणर्य लगेा िक सबस ेअच्छा क्या िकया जा सकता ह ै 
 

• यिद आपको औषिध लने ेकी जरूरत ह ै 
o कारागार के कमर्चारी वगर् स ेकहЋ िक आपको औषिध लनेी ह ै 
o कारागार का एक डॉक्टर आपको आपकी आव̀यक औषिध दगेा  
o आप शायद उस औषिध को अपनी कोठरी मЋ रख सकЋ |  
कारागार का कमर्चारी वगर् आपको बताएगा|  
 

5 

• पहल े̂वा̂थ्यसवेा मЋ िकसी स ेबात करЋ यह दखेन ेके िलए िक आप सम̂या को सलुझा 
सकत ेहЎ या नहЂ  

• यिद ̂वा̂थ्यसवेा का कमर्चारी वगर् सम̂या को न सलुझा सके तो, आप कारागार के बाहर 
आईसीएएस (इंडीपЋडंट कम्प्लЋट्स अडवाईजरी सिवर्स) (एक ऐसी सवेा जो ̂वाधीन रूप स े
िशकायतЗ के बारे मЋ वकालत सवेा ̼दान करती ह)ै (ICAS) नामक एक समहू स े
सहायता ̼ाѮ कर सकत ेहЎ  

• आपको आईसीएएस (ICAS) का नबंर कारागार के कमर्चारीवगर् स,े पु̂ तकालय स ेया 
0845 4647 पर एनएचएस िडरेक्ट पर लोगЗ को फोन कर के िमल सकता ह ै
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अन्य चीजЋ िजनके िलए आपको सहायता की आव̀यकता हो 
सकती ह ै 
बड़ी िकताब मЋ इन िवषयЗ पर अिधक जानकारी दी गयी ह|ै यिद आपको एक 
̼ित चािहए तो कारागार के कमर्चारी वगर् स ेमांगЋ|  
अिधिनणर्य  
(यिद आप कारागार के िनयम तोड़त ेहЎ तो आपको शायद एक अिधिनणर्य के िलए जाना 
पड़े| यह वह ̂थान ह,ै जहाँ आप इसिलए जात ेहЎ, िजसस ेिक आप आलोचना कर सकЋ  
िक क्या हुआ था|)  
• गवनर्र या कारागार के कमर्चारी वगर्, आपको समझाएगा िक वहाँ क्या हो रहा ह|ै  
• यिद आप न समझ पाएं तो आपको शायद िकसी को अपन ेसाथ वहा ँउपि̂थत रखन े
की अनमुित दी जाय|  

• गवनर्र को बताएं, यिद आपन ेिकसी िनयम को इसिलए तोड़ा ह ैक्यЗिक आप उस े
समझ नहЂ पाए थ|े  

• आपका सॉिलिसटर मदद कर सकता ह|ै  
 

कोठरी 
  आपकी कोठरी या वह ѳिл िजसके साथ आप अपनी कोठरी बांटत ेहЎ|  
• यिद आपकी कोठरी स ेसबंिंधत या आप िजस ѳिл के साथ अपनी कोठरी बांट रह े
हЎ उसस ेसबंिंधत कोई सम̂या हो तो कारागार के कमर्चारी वगर् स ेबात करЋ|  
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खाना  
• यिद आप कोई िविशѺ ̼कार का खाना नहЂ खा सकत ेतो िकसी डॉक्टर या नसर् को 
बताएं|  

 
• यिद डॉक्टर या नसर् अनमुित द ेतो कारागार आपके िलए िवशषे ̼कार का खाना 
बनाएगा|  

• खाना चनुन ेके िलए यिद आपको मदद की आव̀यकता हो तो कारागार के कमर्चारी 
वगर् स ेअनरुोध करЋ|  

 
̼प̷  
• ̼प̷З को भरन ेके िलए आपको जो सहायता चािहए, वह सहायात कारागार के 
कमर्चारी वगर् को आपको ̼दान करनी चािहए|  

• अन्य कैदी भी शायद आपकी मदद कर सकЋ |  
 
 
पसै ेएव ं̼सिुवधाएं  
• कारागार के कमर्चारी वगर् स ेकहЋ यिद आपको पसैЗ या ̼सिुवधाХ मЋ सहायता 
चािहए| व ेआपको बताएंग ेिक कौन आपकी मदद कर सकता ह|ै  

• आपको िजन जगहЗ स े̼सिुवधा िमलती ह ैआपको उन्हЋ अव̀य ही बताना चािहए िक 
आप अभी कारागार मЋ हЎ|  

 
 
िनयम  
• कारागार के कमर्चारी वगर् को आपको िनयमЗ के बारे मЋ जानकारी ̼दान करनी 
चािहए| उनस ेकहЋ िक व ेआपको वह िनयम समझा दЋ जो आपको समझ नहЂ आ रह े
हЎ|  
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तलािशया ँ 
(जब कमर्चारी वगर् आपकी शरीर की तलाशी लतेा ह)ै 
• कारागार के कमर्चारी वगर् को बताएं यिद िकसी अक्षमता या ̂वा̂थ्य सम̂या की 
वजह स ेआपको तलाशी करवानी किठन लग रही ह|ै  

• कारागार का कमर्चारी वगर् तलाशी लने ेका सबस ेअच्छा तरीका ढूढँЋग|े  
 
 
सजा की योजना  
• आपको जो भी सहायता चािहए, उस ेआपके िनजी अफसर को या अपराधी ̼बधंक 

(offender manager) को आपको ̼दान करनी चािहए|  
 
 
 
आपके दो̂तЗ एव ंपिरवार का िमलन ेआना  
• मलुाकात ̼ाѮ करन ेके िलए या लोगЗ के साथ सपंकर्  मЋ रहन ेके िलए आपको िजतनी 
सहायता चािहए, कारागार के कमर्चारी वगर् को आपको उतनी सहायता ̼दान करनी 
चािहए|  

 
 
काम या िशक्षा  
• यिद काम करना या िशक्षा आपको किठन लग ेतो कारागार के कमर्चारी वगर् को या 
अक्षमता सपंकर्  अफसर को बताएं|  

• काम करन ेके िलए या िशक्षा (िशक्षा वह ह ैजहाँ आप नयी चीज ेसीखत ेहЎ) ̼ाѮ करन े
के िलए उनको िजतनी हो सके उतनी आपकी सहायता करनी चािहए| 
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कारागार के बाद जीवन   
 
• कारागार के बाद जीवन के िलए तयैारी करन ेके िलए कारागार का कमर्चारी वगर् 
आपकी सहायता कर सकता ह|ै 
 

कारागार छोड़न ेस ेपहल ेआपको िजन चीजЗ को आयोिजत करना चािहए|  
 
̼सिुवधाएं  
 
• आप जॉबसЋटर प्लस (Jobcentre Plus) स े̼सिुवधाХ का अनरुोध कर सकत े
हЎ|  

• पनुवार्स दल के कमर्चारी वगर् स ेसहायता का अनरुोध करЋ| 
 
 
डॉक्टर  
 
• ̂वा̂थ्यसवेा दल के कमर्चारी वगर् स ेअनरुोध करЋ िक वह आपको कारागार स ेबाहर 
एक डॉक्टर को ढूढँन ेमЋ मदद करЋ| 

 
कारागार के बाद जीवन के िलए सामान्य सहायता  
• आप िजस क्षे̷  मЋ रहन ेवाल ेहЎ उस क्षे̷  के समाज सवेाХ के लोगЗ के साथ आपको 
सपंकर्  करन ेकी आव̀यकता ह|ै या आपका पिरवार या आपके दो̂त आपके िलए 
यह कर सकत ेहЎ|  

• आपको िजस सहायता की आव̀यकता ह ैउसके बारे मЋ बात करन ेके िलए समाज 
सवेा के लोग आपस ेिमलन ेआएंग े|यह करन ेके िलए, पनुवार्स दल स ेया 
̂वा̂थ्यसवेा दल स ेसहायता मागंЋ| व ेआपको बता सकत ेहЎ िक कारागार स ेिनकलन े
के बाद और कौन आपकी मदद कर सकता ह|ै  
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आवासन (यिद आपके पास रहन ेकी कोई जगह ना हो)  
 
• पनुवार्स दल स ेसहायता मांगЋ|  
• या आपके कारागार मЋ शायद िवशषे लोग हЗ िजनके साथ आप कारागार के बाहर 
रहन ेकी जगहЗ के बारे मЋ बात कर सकत ेहЎ|  

 
लाइसЋस  
(यिद आपकी सजा एक वषर् स ेअिधक लबंी हो, तो कारागार स ेिनकलन ेके बाद आपको 
कुछ िनयमЗ का पालन करना पड़ेगा| इन िनयमЗ को लाइसЋस कहत ेहЎ|) 
 
• अपराधी ̼बधंक नामक एक ѳिл यह सिुनिѴत करेगा िक आप इन िनयमЗ को 
समझЋ और उनका अनपुालन करЋ| व ेशायद आपको अन्य चीजЗ के साथ भी मदद 
कर सकत ेहЎ|  

 
काम, ̼िशक्षण के पाю̨म एव ंिशक्षा   
• कारागार स ेजान ेके बाद, काम या ̼िशक्षण ̼ाѮ करन ेके बारे मЋ िशक्षा के दल स ेया 
पनुवार्स दल के कमर्चारी वगर् स ेसहायता मागंЋ|  

 
 
 
Easy words by Mencap 
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