
 Farsi/ فارسی 
  

  
  
  

  کتابچه اطلاعات برای
  زندانيان ناتوان

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

اين کتابچه اطلاعاتی در مورد زندگی در زندان به 
شما ارائه مينمايد و اينکه برای انجام کارهای مختلف 

 چگونه طلب کمک کنيد
 
                                                          



 

2 
 

 
Copyright information 
 
© Offender Health and Prison Reform Trust 2009 
 
This publication can be shared copied distributed and 
transmitted but not sold. It can not be altered in any way 
without the permission of the copyright owners. 
 
 
 
First published in 2004 by the Prison Reform Trust kindly 
supported by Lloyd’s Charities Trust 
This edition published in 2009 by the Prison Reform Trust 
kindly supported by the Hadley Trust and Offender Health. 
 
Many thanks to the following for their help with this 
booklet: 
 
• Mencap, Her Majesty’s Inspectorate of Prisons, 
Cloisters, Race Equality Action Group and all the 
disability liaison officers and other prison staff who 
commented on the draft 
 
• staff and prisoners at HMP Birmingham, HMP 
Downview, HMP Feltham and HMP Leyhill for their help 
with focus groups 
 
• Offender Health and PRT staff for content, photos and 
design 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

3 
 

  در اين کتاب چه گنجانده شده است؟
 صفحه   

 4  چگونه کمک مورد نياز خود را در زندان بدست آوريد 
  
 

 5   از چه کسانی ميبايست طلب کمک نمائيد 
 

  
 
 
6 
 
 
7 
 
7 
 
8 
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  چکار بايد بکنيد اگر
 يا اينکه . احساس ناراحتی و يا نگرانی نموديد

  شخصی با شما بدرفتاری مينمايد
 
 هميدن اطلاعات برايتان دشوار استدرک و ف  

 
 انجام هر کاری برايتان در زندان دشوار است  

 
 ناخوش هستيد و يا نياز به دارو داريد  

 
 شما بخاطر مسئله ای در زندان ناراضی هستيد 

9 
  
 

 موارد ديگری که شايد نياز به کمک داريد

11  
 

 زندگی بعد از زندان

 
  ه کنيداز کجا ميتوانيد اين کتاب را تهي 
 

   اگر نسخه اين کتاب را نداريد، ميتوانيد از مأمور شخصیpersonal 
officer  مأمور رابط ناتوانی  و يا ازdisability liason officer, 

DLO خود بخواهيد نسخه ای از آنرا در اختيار شما بگذارند. 

 ضمنأ ميتوانيد تقاضا کنيد اطلاعاتی را روی سی دی دريافت نمائيد.  

 اديه زندانها بنويسيد به اتحPrison Reform Trust, FREEPOST 
ND6125, London ECIB 1PN 
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  اين کتاب در مورد چيست؟
 

  بسياری از کسانی که در زندان بسر ميبرند دچار ناتوانی هائی مثل در
  .، نفس تنگی و يا افسردگی ميباشند)اوتيسم(خود ماندگی 

 
 نی ميباشنداين کتابچه مخصوص کسانی است که دچار ناتوا.  

 
  در اينجا اطلاعات مهمی در مورد زندگی در زندان و کمکهائی که ميتوانيد

  .دريافت کنيد درج شده است
  
  کتاب ديگری به نامInformation Book for Prisoners with 

a Disability  )برای زندانيان ناتوان موجود است که ) فقط به انگليسی
واست کنيد که اطلاعات بيشتری را در در صورت تمايل ميتوانيد آنرا درخ

 .مورد مطالبی که در اين کتابچه گنجانده شده به شما ميدهد
 
  

 چگونه کمک مورد نياز خود را در زندان بدست آوريد؟
 

  در صورتيکه ناتوانی داريد و يا برای انجام کاری نياز به کمک داريد بهتر
  .است هر چه زودتر به کارمندان زندان اطلاع دهيد

 
  تا حد امکان سعی کنند تا کمک لازم را به شما ميبايست کارمندان زندان

  .طبق قانون آنها موظف به اينکار ميباشند.  ارائه نمايند
 

 کارمندان زندان گفته های شما را محرمانه نگاه ميدارند. 
 
  

  کارمندان زندان چه نوع کمکی را ميبايست به شما ارائه کنند؟
 

ست هر گونه کمکی را به شما ارائه نمايند تا شما با زندگی کارمندان زندان ميباي
  .در زندان کاملأ آشنائی داشته باشيد

 
  کارمندان زندان ميبايست کمک لازم را در اختيار شما بگذارند تا بتوانيد

  
 اطلاعات ارائه شده را بفهميد و يا متوجه گفته های افراد گرديد.  
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  يعنی محلی که مطالب جديد را آموزش (مشغول کار و يا آموزش گرديد
 )مياموزيد

  
 با خانواده و دوستان خود تماس برقرار کنيد. 

 
 سالم بمانيد. 

 
  از چه کسانی ميبايست طلب کمک نمائيددر زندان 

 
 افراد اصلی که ميبايست از آنها در زندان طلب کمک کنيد از اين قرار است 

 
 

  شما (personal officer)مأمورين زندان و يا مأمور شخصی    
  

هر سؤالی که داريد و يا هر گونه کمکی که احتياج داريد ميتوانيد با مإموران 
  .زندان در ميان گذاريد

  
 

  (disability liason officer, DLO)مأمور رابط ناتوانی     
  

 وظيفه آنها اينست که به زندانيان ناتوان . اين شخص در زندان کار ميکند
  .کمک کنند

 
 در صورت تمايل از . انيد هر موقع بخواهيد با آنها ملاقات کنيدشما ميتو

  .کارمندان کمک بخواهيد
 

  شما ميتوانيد در مورد هر گونه کمکی که بخاطر ناتوانی بآن نياز داريد و
يا در صورتيکه انجام بعضی کارها برايتان دشوار است، با مآمور رابط 

 . ناتوانی صحبت کنيد
  

 
  )افرادی از کادر پزشکی(ران دکترها و پرستا    
  

 و يا . شما ميتوانيد در مورد هر گونه ناخوشی که داريد با آنها صحبت کنيد
 .در صورتيکه ناراحت و يا نگران هستيد

  
 

2 

1 

3 
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 چه کار کنيد اگر 
 

و يا اگر کسی با شما بد . مسائلی شما را ناراحت و نگران نموده است 
 .رفتاری مينمايد

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 چه کار کنيد اگر

1 

 هر موقع به کمک احتياج داشتيد از کارمندان زندان طلب کمک نمائيد.  
 
 نجام بعضی کارها برايتان دشوار است به کارمندان زندان اطلاع اگر ا

 .آنها ميبايست کمک لازم را به شما ارائه نمايند. دهيد

  .دارد که در اينمورد با شخصی صحبت کنيدبسيار اهميت 

  شما ميتوانيد با اشخاص ذيل صحبت کنيد

 با هر يک از کارمندان زندان  
 

 با دکتر و يا پرستار  
 

  ق رفيباbuddy اينها زندانيان ديگری هستند . و يا شخصی که به شما گوش ميدهد
گاهی از . که در صورتيکه ناراحت و يا نگران باشيد موظفند به شما کمک کنند

  .اوقات بلوز مخصوصی بر تن دارند
 

  مأمور رابط ناتوانی  
 

  ن اما لزومی ندارد برای اينکه با کشيش صحبت کنيد خودتا. شخص مذهبی(کشيش
 )مذهبی باشيد

 افرادی که آنها را سمريتن (Samaritans)  وظيفه آنها کمک به افرادی . مينامند
 .است 90909008457شماره آنها.است که نگران و ناراحت هستند
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 برای شما درک و فهم اطلاعات و يا گفته های افراد مشکل است 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

برايتان انجام کارها در زندان دشوار است زيرا ناخوش هستيد و يا   
 .ناتوانی داريد

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  چه کار کنيد اگر  
 

3 

  کارمندان زندان ميبايست  
 در فهم اطلاعات به شما کمک کنند 
 اطلاعات را به نحوه ساده به شما ارائه نمايند.  

 
  ا ميتوانيد از هر يک از کارمندان زندان بخواهيد تاشم
  به نحوه آسانتر برايتان بگويند رامطالب.  

 
  اطلاعات را به نحوه ديگر در دسترس شما بگذارند، مثلا کلمات ساده

  .همراه با عکس و يا اطلاعات روی سی دی
 
 و يا در فهميدن بعضی نامه ها و فرمها به . مطالبی را برايتان بخوانند

  .شما کمک کنند
 
  کارمندان کتابخانه نيز بايد بتوانند اطلاعات را بنحوه ساده و قابل فهم

 .به شما ارائه نمايند

2 

  شما ميتوانيد با افراد ذيل صحبت کنيد  
  

 مأمور زندان 
 مأمور رابط ناتوانی 
  در برخی از زندانها، بعضی از زندانيان موظفند تا به زندانيان

 ناتوان کمک کنند
 ضی از اوقات بلوز مخصوصی بر تن دارندبع  

 
کارمندان زندان بايد سعی کنند تا مسائل را برايتان راحت تر و ساده تر 

 .نمايند
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 چه کار کنيد اگر
  

د و يا فکر ميکنيد زندان کار اشتباهی را از موضوعی ناراضی هستي
 مرتکب شده است

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  از کارمندان زندان بپرسيد اگر شما از موضوعی در زندان ناراضی هستيد بايد
  .و يا احتمالأ زندانی ديگری ميتواند شما را کمک کند. چه کار کنيد

 
  ميتوانيد برای . لازم باشد فرمی پر کنيد و نارضايتی خود را عنوان کنيدشايد

  .انجام اينکار طلب کمک کنيد
 

  اگر مايليد مطلب بسيار محرمانه ای را عنوان کنيد ميتوانيد فرم مخصوصی را
 .را پر کنيد confidential access دسترسی محرمانه بنام فرم 

 
 يئت مستقل نظارت  افرادی خارج از زندان هستند بنام ه Independent 

Monitoring Board, IMB  . اگر در زندان با مشکلی روبرو شديد
  .ميتوانيد درخواست صحبت با آنها نمائيد

 
  مأمور ويژه شکايات در اگر آنها نميتوانند مشکلتان را حل کنند، ميتوانيد به

 Prisons and Probationزندانها و مجازات تعليقی  
Ombudsman  به نشانی زير کتبأ بنويسيد 

 
Prisons and Probation Ombudsman
Ashley House
2 Monck Street
London SW1p 2BQ

  اگر شما از مراقبت بهداشتی که دريافت مينمائيد راضی نيستيد
  
 اول با شخصی در کادر پزشکی صحبت کنيد تا مسئله را حل کنيد.  

 
 ئله را حل کنند، ميتوانيد از گروهی در اگر کارمندان کادر پزشکی نميتوانند مس

  . کمک بگيريد  ICASخارج زندان بنام خدمات مستقل دفاع از شکايات  
  
  ميتوانيد تلفن خدمات مستقل دفاع از شکايات  ICAS   ،را کارمندان زندان

از شماره تلفن   NHS Directکتابخانه و يا توسط تلفن به ان اچ اس دايرکت  
 .بگيريد 0845 4647

4 
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 چه کار کنيد اگر
  

 ناخوش هستيد و يا نياز به دارو داريد
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  موارد ديگری که شايد به کمک احتياج داشته باشيد 
 

  . ر بيابيدميتوانيد اطلاعات بيشتری در باره اين موارد در کتاب ضخيم ت
  

  قضاوت و داوری
اگر شما قوانين زندان را رعايت نکنيد احتمالأ بايد به بخش قضاوت ارجاع (

  .)يعنی به محلی ميرويد و در آنجا در مورد اتفاقی که افتاده صحبت ميکنيد. گرديد
  

 رئيس زندان و يا کارمندان زندان بايد به شما توجيه کنند که چه پيش ميايد.  
 

 يشويد شايد اجازه بدهند شخصی همراه شما باشداگر متوجه نم.  
 

  اگر رعايت نکردن از قانون به اين علت بوده که قانون را نفهميده بوديد به
  .رئيس زندان اطلاع دهيد

 
 وکيل شما ميتواند کمک کند .  

  اگر شما ناخوش هستيد و يا ناراحتی چشم و يا دندان داريد     
  

 درخواست کنيد با دکتر، پرستار، دندانپزشک و يا دکتر چشم ملاقات کنيد.  
 

  اگر نميتوانيد کمک لازم را در زندان بدست آوريد، کارمندان تصميم ميگيرند
  .چه کاری را انجام دهند

 
 اگر نياز به دارو داريد 

o رمندان زندان بگوئيد بايد داروئی را مصرف کنيدبه کا 
o دکتری در زندان دارو را برايتان تجويز ميکند 
o کارمندان زندان به شما .  شايد بتوانيد دارو را در سلول خود نگاه داريد

 .اطلاع خواهند داد

5 
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  سلول

  سلول شما و يا شخصی که شريکی با او در سلول بسر ميبريد
  
 يا با شخصی که شريکی با او در سلول  اگر از سلول خود ناراضی هستيد و

 .بسر ميبريد لطفأ به کارمندان زندان اطلاع دهيد
  

  غذا
 اگر نميتوانيد بعضی غذاها را ميل کنيد لطفأ به دکتر و يا پرستار اطلاع دهيد.  

 
  اگر دکتر و يا پرستار تصويب نمايد زندان غذای مخصوص برايتان تهيه

  .ميکند
 
 ه کمک داريد از کارمندان زندان درخواست کمک اگر در انتخاب غذا نياز ب

  .کنيد
  
  فرمها

 کارمندان زندان بايد شما را در پر کردن فرمها کمک کنند.  
 

 زندانيان ديگر نيز ميتوانند شما را کمک کنند.  
 

  پول و مزايای دولتی
  اگر نياز به کمک مالی و يا مزايای دولتی داريد به کارمندان زندان اطلاع

 .شما ميگويند چه کسانی ميتوانند به شما کمک کنند آنها به. دهيد
  شما بايد به محلی که از آنجا مزايای دولت دريافت ميدهيد اطلاع دهيد که

  .در حال حاضر در زندان بسر ميبريد
   

 قوانين
 از . کارمندان زندان اطلاعاتی را در مورد قوانين در اختيار شما ميگذارند

  .متوجه نميشويد برايتان توضيح دهندآنها بخواهيد هر قانونی را که 
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  بازرسی 
  )وقتی کارمندان بازرسی بدنی از شما انجام ميدهند(

  اگر بخاطر ناتوانی و يا ناخوشی بازرسی بدنی برايتان مشکل است به
  .کارمندان زندان اطلاع دهيد

 
 کارمندان زندان بهترين راه انجام بازرسی بدنی را پيدا ميکنند.  

  
  

  نقشه حکم
 مور شخصی  مأpersonal officer    و يا سرپرست متخلفين

offender manager  ميبايست کمک لازم را به شما ارائه دهند.  
  
  

  ملاقات با خانواده و دوستان خود
  کارمندان زندان ميبايست هر گونه کمکی را برای ترتيب ملاقات و حفظ

  .ارتباط با مردم به شما ارائه نمايند
  

 
  کار و يا آموزش

 گر کار و يا آموزش برايتان مشکل است به کارمندان زندان و يا به مأمور ا
  .رابط ناتوانی  اطلاع دهيد

 
  آنها بايد سعی کنند تا شما کار و يا آموزش خود را به بهترين نحو انجام

  )آموزش يعنی يادگيری مطالب تازه(دهيد 
  

 
  زندگی بعد از زندان

  
 زندگی بعد از زندان آماده کنند کارمندان زندان ميتوانند شما را برای. 

  
  انجام بعضی ترتيبات پيش از ترک زندان
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  مزايای دولتی

  
  شما ميتوانيد از طريق مرکز کارJobcentre Plus  برای دريافت مزايا

  .تقاضا ارائه کنيد
  

 از کارمندان گروه مسکن مجدد درخواست کمک کنيد. 
  
  

  دکتر
  

 د در يافتن دکتر خارج از زندان از کارمندان کادر پزشکی درخواست کني
  . شما را کمک کنند

 
 
 

  کمکهای عمومی برای زندگی بعد از زندان
  

  شايد نياز باشد با اداره خدمات اجتماعی در منطقه ای که قرار است در آن
خانواده و دوستان شما ميتوانند اين کار را . زندگی کنيد تماس بگيريد

  .برايتان انجام دهند
 
 آنها . روه مسکن مجدد و يا کادر پزشکی تقاضای کمک کنيدميتوانيد از گ

ميتوانند به شما اطلاع دهند که بعد از ترک زندان چه کسان ديگری 
  .ميتوانند شما را کمک کنند

 
 

  )اگر هيچ جائی برای زندگی نخواهيد داشت( مسکن
  

 از گروه مسکن مجدد درخواست کمک کنيد.  
 
 د بخصوصی باشد که شما بتوانيد در و يا ممکن است زندان شما دارای افرا

  .مورد جای زندگی در خارج از زندان با آنها صحبت کنيد
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  جواز
سال زندان بوديد، وقتی زندان را ترک ميکنيد ميبايست برخی  1اگر شما بيش از (

 . مينامند جوازاين قوانين را . قوانين را مراعات کنيد
 

  شخصی به نام سرپرست متخلفينoffender manager  تضمين خواهد
احتمالأ . نمود که شما قوانين را متوجه ميشويد و آنها را رعايت مينمائيد

 .آنها ميتوانند به طرق ديگری نيز شما را کمک کنند
  
  

  کار، دوره های کار آموزی و يا آموزش
  

  از کارمندان گروه آموزش و يا گروه مسکن مجدد بخواهيد وقتی خواستيد
را کمک کنند تا کار پيدا کنيد و يا دوره زندان را ترک کنيد، شما 

 . کارآموزی بيابيد
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